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Adatkezelési tajékoztato

1. ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
(Laczhazi Csapégy Kft. — laczhazicsapagy.hu webdruhéz)

Bevezetés

A Laczhazi Csapagy Kft. (székhely: 2146 Mogyordd, Erdd Ut 13.; cégjegyzékszam: 13-09-241994; addszam: 32868492-2-13; e-mail:
laczhazicsapagy@gmail.com; telefon: +36 70 428 4103) mint adatkezel§ eziton tdjékoztatja Ont, a Webaruhaz latogatoéjat és
Vasarldjat (a tovabbiakban: Erintett vagy Felhasznald) a személyes adatai kezelésérdl. Jelen Adatkezelési Tajékoztatd megfelel
a hatdlyos adatvédelmi jogszabalyoknak, kiiléndsen az Eurdépai Unié Altalanos Adatvédelmi Rendelete (GDPR -
2016/679/EU), valamint az Informacios onrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrél sz6l6 2011. évi CXII.
torvény (Infotv.) eldirdsainak. A Tajékoztatd célja, hogy kdzérthetd formaban informalja Ont arrél, milyen adatokat gydjtiink Ontél,
azokat milyen célbdl és jogalappal kezeljilk, meddig &rizzilk meg, kikkel osztjuk meg, és hogy Onnek milyen jogai és lehet8ségei
vannak személyes adatai kapcsan.

1. Az adatkezel6 adatai
Adatkezel6: Laczhazi Csapagy Kft. (a Webaruhaz lizemeltetdje)

« Székhely és levelezési cim: 2146 Mogyorod, Erdé Ut 13.

« Cégjegyzékszam: 13-09-241994 (Pest Megyei Birdsag, mint Cégbirdsag)

e Adoészam: 32868492-2-13

o Képvisel6: Laczhazi David lgyvezetd (-)

* Telefonszam: +36 70 428 4103

+ E-mail: |laczhazicsapagy@gmail.com

« Weboldal: laczhazicsapagy.hu

« Adatvédelmi tisztvisel6: A cég adatvédelmi tisztvisel6t nem nevezett ki, mivel az adatkezelés nem tartozik a GDPR 37. cikk
szerinti kotelez6 esetek kozé. Barmilyen, adatkezeléssel kapcsolatos kérdéssel vagy kéréssel azonban fordulhat a fenti
elérhet6ségeken a céghez.

1. A kezelt adatok koére .
A Webaruhaz hasznélata soran a Szolgaltatd az Erintettekrdl az aldbbi személyes adatokat kezeli:

« Vasarlashoz kapcsolodoé adatok: A megrendelés leadasakor a Vasarlonak meg kell adnia a tranzakcié lebonyolitdsahoz
szlikséges adatokat. Ide tartozik a Vasarlo neve, szamlazasi és szallitasi cime, telefonszama, e-mail cime, maganszemély
esetén a vdlasztdsa szerint opciondlisan megadhatéd cég neve (ha a Véasarlé cég nevére kéri a szamlat) és adészama (cég
esetén kotelezd, maganszemélynél nem értelmezett). A megrendelés tartalmazza tovabba a vasarolt termék(ek) listajat, a
valasztott fizetési és szallitdsi mddot, a rendelés datumat és id6pontjat, valamint a rendelési azonositét. Ezek az adatok
szlikségesek a szerzddés létrejottéhez és teljesitéséhez.

« Szamlazasi adatok: A torvényi kotelezettségek teljesitése érdekében a kibocsatott szamlak tartalmazzdk a Vasarld nevét
(cégnevét), cimét, valamint a vasarolt termékeket és az ellenérték Gsszegét. Cég esetén a szamlan az addszamot is fel kell
tlintetnlink. A szamlakat elektronikus formaban (e-szamla) vagy papiralapon allitjuk ki a hatalyos jogszabalyoknak megfelel6en.

« Szallitashoz sziikséges adatok: A hazhozszallitds igénybevétele esetén az atadott adatok kozé tartozik a szallitasi név és
cim, valamint a kapcsolattartashoz sziikséges telefonszam (a futarszolgalat szamara), illetve e-mail cim (értesitésekhez).

« Kapcsolatfelvétel, ligyfélszolgalat: Ha az Erintett a Web&ruhazon keresztiil (pl. kapcsolatfelvételi (irlapon vagy e-mailen)
megkeresi a Szolgaltatot, az Uzenetben megadott személyes adatait (név, e-mail cim, telefonszam - attél fuggbéen, mely
adatokat adja meg a kapcsolatfelvétel soran) és a kérdéses lizenet tartalmat kezeljik a valaszadas és ligyintézés céljabdl.

* Technikai adatok, cookie-k: A Webdaruhdz meglatogatasakor technikai informacidk gy(ilhetnek. A szerver automatikusan
regisztralhat bizonyos adatokat (pl. a latogaté IP-cime, a latogatds id6pontja, a hasznalt bdongészd tipusa, a meglatogatott
aloldalak URL-je). A Webaruhaz cookie-kat (siitiket) is hasznal a felhasznaldi élmény javitadsa érdekében. Ezek jellemz&en
rovid, szoveges fajlok, amelyeket az Erintett eszk&zén tarol a bongészG6. A laczhazicsapagy.hu oldalon jelenleg csak a
miikédéshez feltétlenlil szlikséges (technikai) cookie-kat alkalmazzuk (pl. **,bevdasarlokosar” cookie a rendelési folyamat
biztositdsahoz, munkamenet azonositd stb.), amelyek nem igényelnek el6zetes hozzajarulast, mivel nélkllik az oldal nem
miikédne megfeleléen. Harmadik félt6l szarmazd, személyre szabott hirdetési vagy elemz6 cookie-kat jelenleg nem
hasznalunk. A cookie-krol részletes tajékoztatast kilon Cookie szabalyzatban (vagy jelen tajékoztaté végén) nyujtunk, és a
béngészd beallitdsaiban On beallithatja, hogyan kivanja ezeket kezelni.

1. Az adatkezelés céljai és jogalapjai
A Szolgaltatd a személyes adatokat a célhoz kotottség elve alapjan, meghatarozott célbol kezeli, és minden adatkezelésnek
megfeleld jogalapja van a GDPR rendelkezései szerint. Az aldbbiakban 6sszefoglaljuk az egyes adatkezelési mlveleteket, azok
céljat és jogalapjat:

« Vasarlas, megrendelés teljesitése: Az adatkezelés célja a Webaruhazban leadott megrendelések létrehozasa, feldolgozasa
és teljesitése (termékek kiszdllitdsa, szamlazasa). Ennek keretében kezeljik a 2. pontban felsorolt vasarlasi és szallitasi
adatokat. Jogalap: a GDPR 6. cikk (1) b) pont - szerz6dés teljesitése. A megrendelés leadasaval egy adasvételi szerz6dés jon
létre On és a Szolgaltatd kozoétt; az ehhez sziikséges adatokat kotelezd megadni, ellenkezd esetben a szerz8dés nem
teljesithet6.

« Szamlazas, szamviteli kotelezettség: A Szolgaltatd a kiallitott szamlakat a szamvitelrdl szdld jogszabalyok eldirdsai alapjan
megdrzi és nyilvantartja. Az adatkezelés célja a szamviteli és adoézasi kotelezettségek teljesitése (pl. addbevallas,
kényvelés). Ennek keretében a szamlakon szerepld személyes adatokat (név, cim, esetleg adészam) kezeljik. Jogalap: a GDPR
6. cikk (1) c) pont - jogi kotelezettség teljesitése (Szamviteli tv. 169. § (2) bekezdés: bizonylatok megdbrzési kotelezettsége
8 év). Ezen adatok megadasa toérvényi kotelezettségen alapul; ha nem adja meg, a vasarlast nem tudjuk teljesiteni (szamlat
nem tudunk kiallitani).

« Hazhozszallitas lebonyolitasa: Az adatkezelés célja a rendelések kiszallitdsa a Vasarld részére futarszolgalat
igénybevételével. Ennek érdekében a sziikséges adatokat (név, szallitasi cim, kapcsolattartd telefonszam, e-mail) tovabbitjuk a
megbizott futarszolgdlatnak (lasd 4. pont). Jogalap: GDPR 6. cikk (1) b) pont - szerzédés teljesitése (a kiszallitds a vasarlasi
szerz6dés része).

« Kommunikacié, ugyfélszolgalat: Ha On kapcsolatba |ép veliink kérdéssel, kéréssel (webes (irlapon, e-mailben vagy
telefonon), az adatkezelés célja az onkéntes megkeresés megvalaszolasa, ligyfélszolgalati segitségnyujtas. Ehhez az On
altal megadott elérhetdségi adatokat és az lzenet tartalmat hasznaljuk fel. Jogalap: GDPR 6. cikk (1) f) pont - a Szolgaltatd
jogos érdeke a vasarl6i megkeresések megvalaszoldsa és elégedettség biztositasa. (Amennyiben a megkeresés a
szerz6déskotés elGtti 1épésekre, pl. ajanlatkérésre iranyul, Ggy jogalap lehet a 6. cikk (1) b) pont - szerzédés elGkészitése.) A
jogos érdeken alapuld adatkezelés esetén On jogosult tiltakozni az adatkezelés ellen, melyet az 5. pontban ismertetett médon
megtehet.

+ Weboldal mikodtetése, technikai adatok: A honlap lizemeltetésének célja a szolgaltatas technikai biztositasa, a felhasznaldi
élmény javitdsa és a rendszer biztonsagos miikddésének ellenérzése. Az ilyen jellegl technikai adatgyUjtés (pl. napldfajlok)
jogalapja a GDPR 6. cikk (1) f) pont - a Szolgaltaté jogos érdeke a Webaruhaz biztonsagos és hibamentes miikodtetése. Ezen
adatokat csak az ehhez feltétlenlil szlikséges mértékben és ideig kezeljik, és féként statisztikai célra vagy incidenskezelésre
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hasznaljuk. A cookie-kezelés részletes jogalapjai: a sziikséges cookie-k a 2001. évi CVIII. térvény 13/A. § (3) bekezdése alapjan
a szolgaltatds nyuljtasahoz szlikségesek (jogos érdek vagy szerzédés teljesitése), mig nem alkalmazunk jelenleg olyan cookie-t,
amelyhez kifejezett hozzajarulas kellene.

Megjegyzés: A Webaruhdz nem folytat hirlevélkiildést vagy direkt marketing tevékenységet jelenleg, és nem mikdodtet
felhasznaldi fiok regisztracios rendszert. Igy ezekhez kapcsoldéddan kilon adatkezelés nem torténik. Amennyiben a jovOben a
Szolgaltatd hirlevelet indit vagy marketing céli adatkezelést végezne (pl. promdciokrdl tajékoztatds e-mailben), ahhoz elfzetes,
kifejezett hozzajarulast fog kérni az Erintettektdl, és a Tajékoztatot ennek megfeleléen mddositja.

1. Az adatok tovabbitasa, adatfeldolgozok kore
A Szolgaltatdé a Vasarlok személyes adatait alapvetéen maga hasznalja fel a fenti célok érdekében. Bizonyos esetekben azonban
sziikség lehet arra, hogy az adatokat az aldbbi kiils6 partnereknek tovabbitsuk vagy atadjuk (adatfeldolgozdk vagy 6néllé
adatkezelGk részére):

« Futarszolgalat (kézbesités): a megrendelt aruk kiszallitdsat a Szolgdltatd szerzddott partnere, a GLS General Logistics
Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft. (székhely: 2351 Alsonémedi, GLS Eurdpa u. 2.) végzi. Részikre atadjuk a
kézbesitéshez szlikséges személyes adatokat: a cimzett nevét, szallitasi cimét, a kézbesitéshez kapcsolodd telefonszamot és e-
mail cimet, valamint a csomag értékét (utanvét esetén). A GLS a kapott adatokat a sajat adatkezelési tajékoztatdjanak
megfeleléen, a csomag kiszallitasa céljabdl és idejéig kezeli.

« Fizetési szolgaltaté: online bankkartyads fizetés esetén a fizetési tranzakciét egy pénzlgyi szolgaltaté (OTP Mobil Kft. -
SimplePay) bonyolitja. A bankkartyas fizetés sordn a kartyaadatokat kozvetleniil a fizetési szolgaltatd kezeli a sajat biztonsagos
rendszerében; a Szolgaltatdé nem kapja meg és nem tarolja a kartyaszamot vagy egyéb pénzligyi adatot. A fizetési szolgaltato
részére a Szolgaltatd csupan a tranzakcié azonositdsahoz és visszaigazolasahoz sziikséges adatokat tovabbitja (rendelés
azonosito, fizetend6 6sszeg, Vasarld neve), illetve a sikeres fizetés megerdsitését kapja meg. A fizetési szolgaltatd 6nalld
adatkezelGként a sajat adatvédelmi szabalyzata szerint jar el.

« Banki partner (el6re utalas): ha a Vasarlé banki atutaldssal fizet, Ugy a Szolgaltaté bankszamlajat vezetd pénzintézet (Erste
Bank Hungary Zrt.) a tranzakcié soran kezelhet bizonyos személyes adatokat (atutalé neve, kozlemény). Ezen adatok
kezelésére a bank sajat hataskorben, jogszabalyi el6irdsok alapjan kerdl sor.

« Konyvelés, konyvviteli szolgaltaté: a Szolgdltatd a tevékenysége soran igénybe vehet kilsé konyvel6 vagy kdnyvviteli
szolgaltatét. Amennyiben a konyvel6 cég szamara atadasra kerllnek bizonylatok (széamlak), az azokon szereplé személyes
adatokat a konyvel6 a szerzGdéses jogviszony keretében, a jogszabalyi elGirdsok betartasaval, kizérdlag a konyvelési feladat
ellatasa érdekében kezeli (adatfeldolgozdként). A kdnyveld cég megnevezése: XYZ Kényvelbiroda Kft., székhely: ...

« Tarhely- és IT szolgaltato: a Webaruhaz technikai lizemeltetését, tarhelyszolgdltatdsat egy kiils6 szolgaltatd biztosithatja. Ez
a szolgaltatd (pl. WebHost Kft., székhely: ...) a szerver lizemeltetésén keresztll hozzaférhet a személyes adatokhoz (pl. az
adatbazis tarolasa Utjan), de azt csak a szerver lizemeltetés és karbantartas céljabol kezeli, szerz6déses adatfeldolgozéként, a
Szolgaltatd utasitasai szerint.

« Egyéb cimzettek: jogszabalyi koételezettség esetén bizonyos adatokat tovabbithatunk hatdsagoknak (pl. addhatodsag,
fogyasztévédelmi hatdsdg) azok jogszerii megkeresése alapjan. Ilyen adattovabbitds csak megfelel6 jogalappal (jogi
kotelezettség teljesitése vagy hatdsagi felhatalmazas alapjan) torténik.

A Szolgaltatd kijelenti, hogy a fenti adatfeldolgozdkkal és partnerekkel megfelel6 szerzédése van, és gondoskodik rdla, hogy
személyes adatai biztonsagban legyenek. A tovabbitott adatok korét minden esetben a minimalis sziikséges mértékben korlatozzuk.
A Szolgaltaté nem tovabbitja az Erintettek adatait semmilyen harmadik orszagba (az EU/EGT teruletén kivilre) vagy nemzetkozi
szervezet részére.

1. Az Erintettek jogai
A vonatkozé jogszabalyok (GDPR III. fejezet) alapjan Ont, mint Erintettet az alabbi jogok illetik meg személyes adatai kezelése
kapcsan. A jogok gyakorlasaval kapcsolatos kérelmét a Szolgaltaté fenti elérhetéségein barmikor dijmentesen benyujthatja, és
a Szolgaltaté indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébb 1 honapon beliil tajékoztatast ad a megtett intézkedésekrdl.

joga van informaciét kapni az adatkezelés részleteirél. Kérésére a Szolgaltaté rendelkezésére bocsatja az Onrél kezelt személyes
adatok masolatat is (els6 alkalommal dijmentesen).

« Helyesbitéshez val6é jog: Kérheti a pontatlanul nyilvantartott vagy megvaltozott személyes adatainak helyesbitését vagy
kiegészitését. (Pl. cimvaltozas esetén jelezheti Uj cimét.) A Szolgaltatéd indokolatlan késedelem nélkil javitja a pontatlan
adatokat.

« Toérléshez valé jog: Az esetek tobbségében On kérheti, hogy téréljik a személyes adatait ("elfeledtetéshez valé jog"), ha az
adatkezelés célja megsz(int, vagy mas okbdl indokolt a térlés. Felhivjuk figyelmét, hogy bizonyos adatokat jogi kotelezettség
miatt meg kell 6rizntink (pl. szamlazasi adatok 8 évig) - ilyen esetben a torlési kérelmet nem mindig tudjuk azonnal teljesiteni. A
nem kotelez6 adatokat (pl. kommunikaciés adatok, marketing-hozzajarulds) értelemszeriien toroljik, ha kéri.

« Adatkezelés korlatozasahoz valé jog: On kérheti, hogy személyes adatait a Szolgaltatd csak korldtozottan kezelje (pl. ne
végezzen rajtuk miliveleteket, csak tarolja), ha vitatja az adatok pontossagat, tiltakozott az adatkezelés ellen, vagy az
adatkezelés jogellenes, de nem szeretné az adatok tdrlését. Korlatozas esetén az érintett adatokat csak az On hozzajarulasaval,
vagy jogi igények elGterjesztésére, védelmére, illetve fontos kdzérdekbdl kezelhetjik tovabb.

« Adathordozhatésaghoz valé jog: On jogosult az altalunk automatizaltan kezelt, On altal megadott személyes adatait tagolt,
széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapni, tovabba kérheti ezen adatok tovabbitasat mas
adatkezel6hoz, ha az technikailag megvalosithaté. (Ez a jog kizarélag a hozzajarulason vagy szerz6désen alapuld, automatizalt
adatkezelésekre vonatkozik - pl. a rendelési adatokra, amiket On adott meg.)

« Tiltakozashoz valé jog: Ha adatkezelésiink jogos érdeken alapul, On tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen. Ilyen
eset példaul, ha On kapcsolatfelvétel utdn nem szeretné, hogy tovabbiakban tdroljuk az adatait - ebben az esetben
érdekmérlegelést végziink, és a tiltakozas nyoman adott esetben megsziintetjik az adatkezelést (toroljik az adatokat). Ha a
személyes adatokat kbzvetlen Gizletszerzés (marketing) céljabdl kezelnénk, tiltakozas esetén azonnal megszintetjik azt. Jelenleg
azonban nem folytatunk marketing célu adatkezelést.

« Hozzajarulas visszavonasanak joga: Ha barmely adatkezelésiink az On hozzajarulasan alapulna, On a hozzajarulasat
barmikor jogosult visszavonni. A visszavonds nem érinti a korabban, jogszerlien megadott hozzajarulds alapjan végzett
adatkezelés jogszerliségét. (Megjegyzés: Jelenleg a Szolgaltatd nem végez olyan adatkezelést, ami pusztdn az On
hozzajarulasan alapulna, mivel a vasarlashoz és kommunikacidhoz sziikséges adatkezeléseket mas jogalapok teszik lehetévé.
Amennyiben pl. a jév8ben hirlevelet inditunk az On hozzajaruldsaval, Ugy a hozzajarulds visszavonasanak lehet8ségérél kiilén
tajékoztatjuk.)

1. Jogorvoslati lehetéségek
A Laczhazi Csapagy Kft. nagy hangsulyt fektet az adatvédelemre, és minden télink telhetét megtesziink, hogy az Erintettek
jogait biztositsuk. Amennyiben Ggy érzi, hogy személyes adataival kapcsolatban kérdése vagy problémaja merlt fel, javasoljuk,
hogy elGszér keresse meg a Szolgaltatot (adatkezel6t) a fenti elérhetéségeken, hogy mihamarabb orvosolhassuk a felmerilt
kérdést vagy panaszt.

Amennyiben On szerint az adatai kezelésével a Szolgaltaté megsérti a hatalyos jogszabalyokat vagy nem tesz eleget egy kérelmének,
On jogosult panaszt tenni a felligyeleti hatdsagnal. Magyarorszagon a felligyeleti hatésdg a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatésag (NAIH).

« Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag (NAIH)
Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.



Postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.
Telefon: +36 (1) 391-1400
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
Honlap: https://www.naih.hu

A hatdsagnal torténé panasztétel mellett Onnek joga van birésaghoz fordulni is az adatkezeléssel kapcsolatban. Az (igy elbiralasa a
torvényszékek hataskdrébe tartozik; On dénthet Ugy, hogy a lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerinti térvényszéknél indit eljarast,
vagy a Szolgaltatd székhelye szerint illetékes Budapest Koérnyéki Torvényszéken (mivel a Szolgaltatd székhelye Pest
varmegyében talalhatd). A birdsagi eljards meginditdsa el6tt javasolt lehet a NAIH véleményét kikérni vagy a békés rendezést
megkisérelni, de ez nem kotelez6.

1. Adatbiztonsag .
A Szolgaltatd gondoskodik arrdl, hogy az Erintettek személyes adatait megfelelé biztonsagi intézkedésekkel védje, és azokat
bizalmasan kezelje. Ennek keretében technikai és szervezési intézkedéseket alkalmazunk a kezelt adatok integritdsanak,
rendelkezésre alldsdnak és bizalmassaganak biztositdsara. Példaul: a Webaruhaz biztonsagos, HTTPS protokollt hasznal; a
személyes adatokhoz csak felhatalmazott személyek férhetnek hozza; az adatokat tlizfal és virusvédelem védi; a papiralapu
dokumentumokat zartan taroljuk. Adatvédelmi incidens esetén (pl. adatvesztés, jogosulatlan hozzaférés) - ha az
valdszin(isithetéen magas kockazattal jar az Erintettek jogaira — a Szolgaltaté haladéktalanul értesiti az érintett hatdsagot és az
Erintetteket a jogszabalyban el6irt médon.

2. Egyéb rendelkezések
A jelen Adatkezelési Tajékoztatoban nem szabalyozott kérdésekben az Eurdpai Unid altaldanos adatvédelmi rendelete (GDPR), az
Infotv., valamint az egyéb irdnyadé magyar jogszabalyok rendelkezései alkalmazanddk. Amennyiben a jovében a Szolgaltato
adatkezelési gyakorlata megvaltozik, vagy 0j adatkezelési cél meril fel, a Tajékoztatét frissiteni fogjuk, és a valtozasokrdl
megfelel6 modon értesitjik az Erintetteket (pl. weboldalon torténd kozzététellel, és Iényeges valtozas esetén e-mailben).
Javasoljuk, hogy idénként ellenérizze Tajékoztatonk aktualis verzidjat a Webaruhazban.

A jelen Adatkezelési Tajékoztaté 2026. februar 15. napjatol hatalyos, és visszavonasig érvényes. Az el6z6 verziok - amennyiben
voltak — megtekinthet8k a weboldalon (archivum). A Tajékoztat6 elfogadasara a Webaruhdz hasznélata és a megrendelés leadasa
soran kerll sor (a Vasarld az ASZF-fel egyutt nyilatkozik annak megismerésérdl). Koszonjiik, hogy megtisztel benntinket bizalmaval,
és bizunk benne, hogy elégedett lesz szolgaltatasainkkal.
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